
空氣清淨機保固聲明書

保固期間：產品購買日起，兩年【24個月】全機保固。

此保固期限，兩年【24個月】，僅限於本公司空氣清淨機使用。

(順帆風機工業股份有限公司其他產品，維持基本保固期限一年)。

順帆風機工業股份有限公司所販售的空氣清淨機產品，皆通過BSMI認證。

凡經由順帆風機或授權經銷商所購買順帆風機之產品在保固期間內，於正常操作使用下，若因產品

不良而導致的故障，憑此保固卡將提供免費維修服務。若所購買產品已過保固期限，亦可出示保固

卡，產品方可享有原廠技術支援與配件維修服務。

此服務公司將酌收零配件材料費與維修工資。

順帆風機之保固卡，購買時由本公司或經銷商填寫購買日期及產品型號，並蓋上有本公司或經銷商

蓋章，產品保固卡方始生效。

此保固服務僅限用於順帆風機工業股份有限公司所販售的空氣清淨機，提供售後保固服務，並針對

正常操作使⽤下，所產⽣之產品故障提供服務，不包含因意外、惡意破壞、誤⽤或安裝不當、插錯

電源等，所造成的人為損害。

登錄產品保固服務可延長保固年限【6個月】，由產品基本的【24個月】保固期限加上【6個月】的

延長保固，您可至官網【產品保固登錄】網頁登錄，採人工審核後以email通知您的產品自動延長

半年【6個月】的保固年限。

請將產品保固資料與email填寫正確，若填寫錯誤，您的產品將失去產品延長保固的權益，並請確

認延長保固回覆函。

若產品在正常使⽤下發⽣問題，請撥打電話(05)-5896072，依售後服務指⽰將產品寄回公司檢查，

使⽤原始包裝(避免貨運造成的損傷)，連同保固卡一併寄回。保固期間內，來回運費由本公司吸收

負擔，若超過保固期限，則由買方負擔寄回運費及產品維修零配件材料費與維修工資。若保固之產

品停產/停售時，則提供相同或接近規格之新品予以更換，提供交換之新品延⽤原購買產品的保固

期限。

※順帆風機保留產品的設計變更或更換機型的權益，不具通知任何個人或公司的義務。

任何保固、維修、售後服務有關資訊

可私訊FB粉絲團或順帆官方line，亦可撥打客服電話(05)-5896072。

上班時間為星期一至星期五，早上9點至12點，下午1:30至5點。


